


When | get ready to
talk to people, |
spend two-thirds of
the time thinking
what they want to
hear and one third
thinking about what |
want to say.

Abraham Lincoln




At man, nar det |
sannhet skal lykkes
en a fore et
menneske til et
bestemt sted, farst
og fremst ma passe
pa a finne ham der
hvor han er og
begynne der.

Sgren Kierkegaard




ChatGPT:

Communication revolution generation Z
ChGPT

Generation Z, born roughly between the mid-1990s and the early 2010s, has grown up during
a communication revolution characterized by rapid technological advancements. Some key
aspects of how communication has evolved for Generation Z include:

[. Digital Natives: Generation Z 1s often referred to as "digital natives” because they
have grown up with easy access to the internet and digital devices, making them
highly proficient in online communication and technology.
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they "handle the
circumstances they
encounter day by day,
and have a judgment
which Is accurate In
meeting opportunities
as they arise, and
seldom misses the
appropriate course of
action.”

Isokrates (436 — 338 BC)
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R= Nokkel- X4F 7 Velge sprak
budskap og stil
Formal Kontekst Fremfore

Retorikkens formel: R = retorikk. F = ferdigheter. «Fremfore» gjelder

bare muntlig.






What's
N It
for me”?

Foto: Wesley Tingey, Unsplash
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The single biggest
piece of advice from
36 theories:

«Competent communicators
take a receiver orientation
to communication; in the
pursuit of their own goals they
consider what other need to
hear (and how they might

hear it).»

Dainton/Zelley, 2018
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Alf van Beem, Wikimedia.org
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THE CHRONICLE OF HIGHER EDUCATION

The NCW

(yeneration
of Students

How colleges can recruit, teach, and serve Gen Z
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.... Forngyde studenter er derfor alfa og
omega for utdanningsinstitusjonene. lkke
bare for gjennomfgringsgraden hos
studentene, men for ryktet til studiet,
studiestedet og hele institusjonen — og | neste
iInstans antall sgkere til de ulike studiene.

Solveig Stormo Johansen, 2022



«Wow, sa
kult & mate
noen som
har gatt
der.»

Ingrid

Stormo Johansen, 2022
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For a tiltrekke seq
studenter:

1. Bruk sosiale medier.
2. Ikke lag tullereklame.

3. Fokuser pa hva de kan fa ut av
utdanningen (jobb etc).



Nar de er kommet om bord:

Studentene ma ikke
fale seqg oversett!



For a oppna et
godt omdgmme
ma du forsgke

a veere det du
gjierne vil
oppfattes som.

Sokrates




Omdgmme

1
Erfaringer
1 )
| | Indirekte
Direkte erfaringer erfaringer

]

En-til-en

T 1

Gruppe

Medier




Omdgmme

1
Erfaringer
1

Indirekte
erfaringer

T 1

Direkte erfaringer

En-til-en Gruppe Medier




Omdg

mme

1

Erfaringer

L}

Direkte erfaringet

Indirekte
erfaringer

En-til-en

Medier




Omdgmme

1

Erfaringer

L} L}

Direkte erfaringer

Indirekte
erfaringer

T 1T 1

En-til-en Gruppe Medier

~ SoMe >







1. Mobilt
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Foto: Youav Aziz, Unsplash
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3. FInn riktig sosialt medium

G Q Cerca su Facebook @ EP % @

% " Digital Bestemor

5, = “Mi piace®: 101 + Follower: 119 (i B @ Messaggio  1ls Mi piace

Post Informazioni Menzioni Recensioni Follower Foto Altro =
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Magnus Joki Arild i
Magy Media.

Jowenalist
JOHAS HOYLO
FUHDINGS RUD
jormas fundingsroud
@rordlys. no

I sine lokaler i Storgata bugner
det med iMac-er, karmerautstyr
oz modeme interisr. Klolklen
tHllker mot helg fredag etbter-
middagz, men flere ansatte =it-
ter fortsatt oz finpusssr pi di-
verse prosjekber.

har jegz gjort noen end-
ringersom duiklkekormmmertil3
== hvisjeg ikke forteller deg om
dem  heresfrastav kontorene.

To som enna er pa jobb er
NMagnus Joki Arxild og Kim Ste-
ven Knutsen. De er henholds-
vis kreativ og daglig leder i
NMagy NMedia. Sammen startet
de opp mediebyraet for o og et
halvt arsiden.

- Wi bodde sammen den -
den. Visatt 1 sofz=n og drodlst
med ideen om & starte for css
s=lw Vi lgente begge pi atNord-
IMNorge =r underkommunisert.
Det er et stort potensial 1 kom-
munikasjonen , sier Joki Arild.
Skal doble imnmtektene
Han hadde erfaring som jour-
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t=t opp. Vi prevet oz fisileti star
ten, og der har vi tatt store steg,

forteller Jold Arld.

Store steg har ogsa inntekte-
ne tatt. Fra inntekter pa knapt ‘
900.000 etter et halvt arsdrifti
2017, tdl 52 milioner kroner i "
2018,

- Resultatene er tett 1 over-
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|
opp =t ganske ambisiesst lep
hvor 2018-omsstningen orm-
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2019. Halvirsregnskapet hittil
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Politiet hyret inn tiaringer for a forsta TikTok.
Na har de 99.000 fglgere

— De er blitt veldig flinke, skryter tiaringene Hanna, Martine og Mari. Etter to
maneder pa den populzere appen har politiet allerede fatt tips om alvorlige
saker.

Roy Hilmar Svendsen
Journalist

Age Algeroy
Journalist

Ida Yasin Andersen
Journalist

Publiserti dag kl. 16:41




4. Reager ...




5. Tekst dem
S

SMS *

Tekstmelding
| dag 10:47

Gratulerer med dagen! Selv om
det finnes et hav av
meldingsapper og sosiale

medier, holder du stand. Det er
tross alt noe som funker best
med ord 0g emojis ® " Online.no/Telenor

Skjermdump:




Selv kategoriserer de seg som personer
med

TELEFONANGST

Sgmme Sjglie, 2021




Less than 20 % of
Generation Z reports
they're likely to use e-mall
for professional purposes.

Shibani Roy, 2022



6. Si det klart!
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Home LivingatRISD Finding Community  Health and Wellness  Academic Support ,O E

Rhode Island
School of Designs

Student Hub denbeste

universitetssiden |

Find the information you need to succeed and thrive

at RISD, o, 2023 av
@b freshysites.com



8. Ikke glem den
personlige en-til-en-
kommunikasjon



Trygghet, mening og tilbakemelding var
ngkkelordene.

Trygghet som motivasjon for a arbeide,
mening som drivkraft i livet

og tett dialog med leder som virkemiddel for a
fale trygghet og utvikle seg til a kunne bidra til a
skape mening | egen hverdag.

Carlsen og Beinnes, 2020



Teknologi

ansikt
til
ansikt




... eldre sgsken er blant de
sosialiseringsagentene som har stgrst
pavirkning.

. ogsa tidligere og naveerende
studenter har betydning.

... glerne i personlige mgter.

Stormo Johansen, 2022



9. Kunstig intelligens!
Kunstig Intelligens?
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Coming

soon to a
university
near you:

Alpha
(13,5 ar)

Foto: Alexander Grey, Unsplash
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